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１．ごあいさつ
弊社は戦後佐賀県諸富町で私の父が野菜の行商を始めたことが起源で、その後諸富町と佐賀市を往復しながら次

第に青果の北島商店の基盤を作って参りました。昭和35年に私が家業を手伝い始めて、昭和46年に卸売業を開始し、

昭和56年に(有)北島青果となり、佐賀青果市場内の青果仲卸として現在に至っています。

この間、配達方法もリヤカーからオートバイ、トラックと時代の流れで変わって行きました。お客様も個人商店

主体から大手食品スーパーへと変貌を遂げてきましたが、多くのお取引先のご支援、青果市場の仲間たちと時代の

流れに遅れないよう取り組んでまいりました。家業を引き継いでくれた息子夫妻に将来を託していますが、創業時

の苦労を忘れずに激動の時代を乗り切ってくれるように期待しています。

代表取締役 会長 北島 義則

学校を卒業後、東京の青果問屋で修行して佐賀へ戻り平成20年に弊社の社長となりました。未だ未熟な私が社長

を務められるのも、両親が現場をしっかり支えながら私に経営者としての修行の場を与えてくれたおかげです。

そして事業承継を実質的に完了するロードマップとして、この「知的資産経営報告書」を作成しました。今後、

将来に向けたビジョンを明確にすること、家族・社員・取引先の皆様に弊社の事業を理解頂くことに努めて参る所

存です。

代表取締役 社長 北島 剛



２．経営理念

地域の皆様に手に取ってもらえるような、

美味しく鮮度の高い野菜と果物をお届けする。



３．会社概要

会社名 株式会社北島青果

住所 佐賀市高木瀬西６丁目８番１８号
電話：０９５２－３０－９４５６
https://28-kitajima.co.jp/

設立 昭和５６年６月５日

資本金 ２，０００万円

役員 代表取締役会長 北島 義則
代表取締役社長 北島 剛
取締役 北島 明子

従業員数 役員３名、社員６名、パート・アルバイト１３名

事業内容 青果物（野菜・果物）仲卸

主な取引先 （仕入）佐賀青果市場、福岡大同青果
（販売）㈱イズミ、松葉屋、フードウェイ、市内飲食店・医療機関等
（メインバンク）佐賀信用金庫高木瀬支店

関連会社 有限会社アニバーサリー（フルーツパーラー）



４．沿革（１）

年代 主な出来事・エピソード 蓄積した知的資産

創業期 1945年

1960年

1971年

先々代軍次が諸富で八百屋を
創業、神野の佐賀中央青果市
場と往復の日々。

義則（現会長）が修行先（福
岡中州市場内の高等野菜店）
から戻り家業を手伝う。

軍次他界、佐賀青果市場新設
等を経て、市場内にて卸売業
を開始。

「業歴と信頼」

「後継者の存在」

「佐賀市内への足
掛かり」

成長期 1979年

1981年

1994年

西友佐賀店進出、西友フーズ
へ青果物納品開始。

有限会社北島青果を設立、大
和バイパス開通時に現在地に
移転、順調に拡大。
愛敬町にアニバーサリー開店。

「大手との取引ノ
ウハウ・ＩＴ化」

「BtoCビジネスへ
の足掛かり」



４．沿革（２）

年代 主な出来事・エピソード 蓄積した知的資産

停滞期 2000年前後 大手スーパー等の参入による、
納品先の倒産等で数百万円単
位の貸し倒れが複数発生。

「金融機関との信
頼関係」

「取引先との密な
情報交換」

転換期 2005年

2007年

2013年

有限会社から株式会社に移行。

現社長、北島剛（三代目）、
取締役就任。
㈱イズミ青果部への納品開始。

北島剛、代表取締役就任。
社長の妻が事務に従事。

「後継者の存在」

「安定した需要が
見込める大口取引
先」

「会長夫妻の仕事
の引継ぎを始め
た」



FAX・電話・
メール等で受け
て営業部長が取
りまとめる

青果市場でセリ、
相対取引によっ
て、各担当が注
文・在庫を見な
がら発注、仕
入・振り分ける

パート従業員が、
スーパー向け商
品を袋詰めする

提携業者が２便
（朝6時、セリ
で買ったものは
10-11時に届く
ように）配達す
る

会長とパート従
業員が店頭で小
売りしている

社長の妻と正社
員１名が営業管
理事務を行って
いる

５．組織図
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６．知的資産（１）

営業の

よかとこ

【人的資産】

コミュニケーション力の高
い営業。

【組織・技術資産】

丁寧な商談。

小売店や消費者の満足度を
重視した営業。

【情報資産】

大手との取引に対応できる
営業管理システム。

【風土・理念資産】

最終消費者が手に取ってくれる美
味しく鮮度の高い野菜と果物をお
届けする。

【関係資産】

同業者とのコネクション。

佐賀の青果に関するプロとして頼
りにされている。

近隣飲食店・個人の固定客の存在。

【物理的資産】

システム、ＦＡＸ等、柔軟
な受注を可能にする設備・
備品。



６．知的資産（２）

仕入の

よかとこ

【人的資産】

５名分の買参権を持っている。

売場（買場）の季節感・売れ筋等を考えて、豊富な
情報・経験と勘を基に仕入れる担当がいる。

高い商品調達力、顧客から何か変わったものがあれ
ば教えてほしいというリクエストがある。

【関係資産】

機動的な仕入ができる24時間開設の市場。

市場関係者との密なコミュニケーションで需要急増
につながるテレビ放映等の情報を事前に入手できる。

佐賀青果だけではなく、福岡大同や熊本からの仕入
れもできる。（買参権を持っている。）

【物理的資産】

冷蔵庫・保管庫があるため、自社保存ができる。



６．知的資産（３）

【人的資産】

高い技術力を持つ10年以上のキャリア
のパート。

普段の買物の中で他店、他社の売り方
や売値を調査している。陳列しやすく
見た目もきれいな加工ができる。

【組織・技術資産】

加工技術が高い。

捌ける量が多く（200c/s）、大量
注文に対応できる。

加工前に複数パターンを試作し検討会
を開いた上で加工。

【風土・理念資産】

意見を言いやすいパート労働環境であ
り、社長の指示に対して、詰め方等の
改善案を出してくる。



６．知的資産（４）

小売の

よかとこ

【組織・技術資産】

消費者とコミュニケーションが取れ
るため、マーケティングの場として
活用。

使用済ダンボール箱をリサイクル小
売り等、ニッチなチャンスにも対応。

【関係資産】

地域の固定客がいる。

交通の便が良く福岡からの来店
も多い。

箱買いする顧客の存在。

【風土・理念資産】

創業以来「消費者との対話を欠か
さない」というこだわり。



６．知的資産（５）

事務の

よかとこ

【人的資産】

業界用語や商流等を理解し、値付けの修正
等、独特の難解な事務に対応できる。

丁寧な電話対応。

【組織・技術資産】

教育環境が整っており、正社員と
パートの間に勤務時間の差はあるが、
仕事の線引きをしない。１人でも回
るようにしているが、バックアップ
できる人材も配置している。

【物理的資産】

継続したシステム投資。

取引先に応じて様々な方法での発
注に対応できる柔軟な受注態勢。



６．知的資産（６）

アニバーサリー
のよかとこ

【組織・技術資産】

仲卸業者である北島青果の目利き
による新鮮な果物を活用できる。

【関係資産】

佐賀のフルーツパーラーと
して顧客から支持されている。

【風土・理念資産】

「飲んだ後のスイーツ」

という文化を佐賀に根付かせた。
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８．経営環境分析（１）

項目 現在 ５年後の予測変化 対応策

顧客 • 大手スーパーと
地場スーパーが
共存している。

• 近隣飲食業者・
個人が当社小売
部門を利用。

• 大手を中心とした統
廃合が進む。

• 近隣小型店と大型店
との区別が明確にな
る。

• 小売専業者が減少す
る。

• 大口顧客の仕入担当
者と継続的に良好な
関係性を維持・強化
する。

• ＢtoＣ商品を開発す
る。

市場 • 品質（新鮮さ、
衛生面）への期
待。

• 供給面（気候
等）で生産と需
要のバランスが
崩れる。

• 多種多様なス
イーツが流行。

• 素材に対する本物志
向。

• 異常気象による環境
変化、世界規模の食
糧問題が起こる可能
性もある。

• 幅広い商材を扱う他、
天候等に左右されず
安定した売上を確保
する事業を立ち上げ
る。

• 環境変化に強い財務
体質の強化。

• ＢtoＣを見据えて個
人消費者のニーズを
把握する。



８．経営環境分析（２）

項目 現在 ５年後の予測変化 対応策

競合
新規参入

• 流通する青果の
殆どは市場を経
由している。

• 卸を通さない農業法人。

• ６次産業に取り組む業
者。

• ＪＲ九州等、大手の野
菜工場。

• 青果に代わってサプリ
で摂取する。

• 道の駅等の直売所。

• 新たな仕入先・協
力先を発掘する。

技術 • 都市部の一部市
場では市場全体
を空調管理して
いる。

• アスパラ、イン
ゲン等、冷凍青
果の出現。

• 社会的なＩＴ化
の要請。

• 当社仕入先市場でも全
体空調管理を導入。

• 冷凍技術の高度化で冷
凍野菜が多くなる。

• さらなるＩＴ化。

• 新たな費用負担や
設備投資に耐えら
れる財務体質にす
る。

• 取り組むＩＴ化を
見極めて、必要な
人材を確保・育成
する。



８．経営環境分析（３）

項目 現在 ５年後の予測変化 対応策

自社 • 会長夫妻が健在。

• パートを含め
キャリアの長い
社員が多い。

• 古かった就業規
則を改正し、時
代に合った職場
環境を整備して
いる。

• 旧態依然とした
教育体制。

• 会長夫妻は８０代に。
• 社長は５０歳に。
• 社員の年齢層も上がる。

• 求められる労働環境が
厳しくなる。

• 会長夫妻から社長
夫妻へ、そして従
業員へ知的資産を
継承する。

• 就業規則は、時代
に合わせて継続的
な見直しを行う。

• 若手を採用し、育
成する仕組みを作
る。

仕入先 • 佐賀青果市場の
母体はＪＡであ
り、体力がある。

• 市場の経営状況次第で
取り扱う青果の品揃え
悪化、支払いサイトの
短縮化、他市場との統
廃合の可能性。

• 新たな仕入先・協
力者を発掘する。

• 関連会社アニバー
サリーの経営管理
を強化する。



９．将来価値ストーリー
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１０．経営デザインシート
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