
インターネット スマホ
にひそむ

くらしのトラブル

佐賀県消費生活センター

消費 花子
しょうひ はなこ
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インターネットを

使ったことがある人は

どれくらいいますか？

さっそくですが…

インターネットについて質問です。
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インターネットは

どのような機械で

使えますか？

さっそくですが…

インターネットについて質問です。
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インターネットを

使ってできることって

何がありますか？

さっそくですが…

インターネットについて質問です。

4



インターネットは便利！

メール

ゲーム

ショッピング

動画を見る
知りたいことを

調べる
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6



インターネットには、

さまざまな危険が

ひそんでいます！
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そして、

インターネットを使える道具として

スマートフォンが

身近なものだと思います。
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今日の学習のめあて

インターネットのトラブルと

スマホの正しい使い方を知り、

インターネットの危険から

自分を守れるようになろう！
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今日の学習の流れ

①オンラインゲームは、全部無料？

②危険なメッセージに気を付けて！

③写真・コメントをのせるときの注意点！

④相談したいときは、ここに電話！

⑤まとめ・感想
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①オンラインゲームは、全部無料？

アイテムや仲間が
いないとゲームが
クリアできない…
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小学生が、スマートフォンでオンラインゲームや動
画アプリを長時間使っていました。

ゲームや動画の動きがおそくなったので、容量
（GB）を追加するけいやくを、何度も自分たちでし
ました。

その結果、高いお金を

せいきゅうされました。

こんなトラブルがありました①
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こんなトラブルがありました②

母親が使うスマートフォンで、子どもがオンライン
ゲームを勝手にしていました。

子どもは、オンラインゲームは

無料だと思い、アイテムを買い

続けていました。

どうなったと思いますか？
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母親あてに、

３０万円以上

せいきゅうされました。

こんなトラブルがありました②
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なぜ、こんなトラブルに
あったのだろう？

どうすれば
よかったのだろう？
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お金のトラブルだけではなく…
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オンラインゲーム
気を付ける４つのポイント！！

①ゲームをしてよいか、家族に相談！

②アイテムなどが無料か、ルールの確認！

③お金がかかるときは、家族に相談！

④時間を決めてゲームをすること！
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②危険なメッセージに気を付けて！

メール ライン

ツイッター

フェイスブック 等

ネット上で、コミュニケーションができるウェブ
サービス（SNS）が広がっています！
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こんなメールがきたら、どうする？

題名 ： ５０万円当たりました！おめでとう！！

おめでとうございます！

あなたは、くらしコーポレーションのキャンペーンに

当選いたしました！！

１週間以内に、下の連絡先に連絡をしてください。

連絡がない場合、当選はなくなりますので、

お気を付け下さい！

☎ ： ０１２３－４５ー６７８９

ここをクリック！ → http://kurashi.anzen.co.jp
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とつぜん…
こんな画面が出たら、どうする？
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とつぜん…
こんな画面が出たら、どうする？
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もしも、連絡してしまったら…？

氏名、住所、連絡先を教
えてください。

メールにしたがわない場
合は、裁判になるよ。

おどされて
お金を

取られる…
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危険なメッセージ
気を付ける５つのポイント！！

①相手に連絡をせずムシをすること！

②親や学校に相談しましょう！

③消費生活センターに相談しましょう！

④おどされたら、警察に連絡しましょう！

⑤自分の名前や住所は教えないこと！
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③写真・コメントでネットトラブル続出？

★プロフィール★
名前 ： ヒミツ
性別 ： 女の子
年齢 ： １０歳
学校 ： くらし小学校
星座 ： おとめ座

２０ＸＸ年 ７月 ２５日（日）

タイトル
「夏休み！友だちとゲームセンターに行く！」

今日は、ひさしぶりに友だちと遊びました。

おやつをいっしょに食べた後に、

くらし町にあるゲームセンターに行きました。

プリクラをとったりゲームをしました。

夏休みの宿題もいっしょにできて、

楽しい一日でした！

最後は、私の家の前で写真を撮ったよ～！
24



インターネットに掲載した
この情報…

どこが問題だと思いますか？
また、

どんな問題が起こると思いますか？
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こんなトラブルがおきるかも…
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住所がばれて、
心当たりのない
手紙が送られる

写真を一緒に撮った
友達に許可なくのせたか

ら怒らせてしまった

秘密にしていた
自分の名前が

ばれてしまった

学校のルールで
行ってはいけない場所に
行っていたことがばれた



のせたら
取り消せない

居場所・住所が
ばれてしまう

世界中の人に
見られる

インターネットのこわいところ

本当に伝えたい
ことが

伝わりにくい
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写真・コメントをのせるときの
気を付ける５つのポイント！！

①名前や年れいなどを、かんたんにのせないこと！

②場所がバレる機能は、オフにして写真を撮ろう！

③いっしょに写っている友達や家族に確認しましょう！

④ごかいされない言葉を選びましょう！

⑤大切なことは、直接顔を見ながら伝えましょう！
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使い方しだいで、便利なものになるし、
危険なものになります。
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④相談したいときは、ここに電話！

消費者ホットライン（全国共通）

（局番なし）１８８
佐賀県消費生活センター

０９５２－２４－０９９９
（年末年始以外 土日祝日も可）
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⑤まとめ・感想

今日の学習を通して、思ったことや

考えたことを書いてみましょう！

これからの生活で、心がけたいこと

も書けるといいですね。
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私のからの宿題です！

インターネットやスマートフォンの使
い方をお家の人と話して、

家族ルールを作りましょう！

そして、それを１週間取り組んでみ
てください。

継続は力なり！
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今日は、

ありがとうございました。

インターネットやスマホを正しく使い

自分のことを守れる人に

なってくださいね！

イラスト提供：「消費者庁イラスト集」より33


