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データの誤登録がありました 
 

当課において、個人情報を伴うデータ登録に誤りがあり、一時的に対象外の事

業者（１者）が当該個人情報を閲覧できる状態となっていました。 

これは令和７年７月２９日に公表済みの事案と同じ時期に登録処理を行って

いたもので、再発防止のシステム改修は同日中に対応しており、引き続き、デー

タ入力時の確認を徹底してまいります。 

 

記 

 

１ 事案の概要 

ふるさと納税の寄附者管理システムに、寄附者が希望された返礼品（A）

とは異なる返礼品（B）の情報を登録したことにより、返礼品（B）を提供し

ている事業者が当該寄附者の個人情報を閲覧できる状態となっていた。 

 

（１）発生日 令和７年７月 15 日（火曜日） 

（２）システムに登録していた個人情報 

・寄附者（１名）の氏名、住所、電話番号、寄附額等 

 

  

令和７年８月６日 

県民協働課 川﨑、北原 

内線 1638  直通 0952-25-7068 

E-mail:kenminkyoudou@pref.saga.lg.jp 

mailto:kenminkyoudou@pref.saga.lg.jp
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データの誤登録がありました 
 

当課において、個人情報を伴うデータ登録に誤りがあり、一時的に対象外の事

業者（１者）が当該個人情報を閲覧できる状態となっていました。 

概要は下記のとおりです。 

誤登録したデータは既に削除しており、同様の事案が生じないよう再発防止

に取り組みます。 

 

記 

 

１ 事案の概要 

ふるさと納税の寄附者管理システムに、寄附者が希望された返礼品（A）

とは異なる返礼品（B）の情報を登録したことにより、返礼品（B）を提供し

ている事業者が当該寄附者の個人情報を閲覧できる状態となっていた。 

 

（１）発生日 令和７年７月１８日（金曜日） 

（２）システムに登録していた個人情報 

・寄附者（１名）の氏名、住所、電話番号、寄附額等 

 

２ 再発防止策 

システムの仕様変更を検討するとともに、データ入力時の確認を徹底し

ます。 

 

令和７年７月２９日 

県民協働課 川﨑 

内線 1638  直通 0952-25-7068 

E-mail:kenminkyoudou@pref.saga.lg.jp 

【参考】 
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