
令和５年（2023年）４月

県民総合相談・情報提供窓口「行政の窓口」
～令和４年度利用実績～



年度別の行政の窓口 入場者数、相談件数の推移
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R4年度の相談内容等について

行政一般

29.5%

健康福祉

18.3%

県土・交通

5.5%

教育・文化・ス

ポーツ

7.5%

農林水産

8.7%

県民環境

5.7%

NPO関連

1.4%

法律

0.1%

その他

23.4%
行政一般 291

健康福祉 181

県土・交通 54

教育・文化・スポーツ 74

農林水産 86

県民環境 56

NPO関連 14

法律 1

その他 231

相談件数 988件

内訳



4

お
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相談・案内カウンター

事務スペース

行政資料コーナー

相談・閲覧テーブル

パソコンコーナー

相 談 室

スタッフ
出入口

カラー
コピー機

レイアウト、設備・人員について

面積 １４０㎡

設備 相談・案内カウンター 相談・閲覧テーブル

相談室 行政資料コーナー

パソコンコーナー（３台、インターネット接続）

カラーコピー機 事務スペース

公衆無線LANサービスあり

スタッフ ６名・・・相談員４名、受付２名（新行政棟）
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